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A la rentrée 2023, jai débuté des études en architecture, j’ai rapidement réalisé que ce
n’était pas ma voie. Guidée par mon intérét pour le monde du business, j'ai pris la
décision de me diriger vers celui-ci. Pour cette raison, je vais poursuivre mon cursus
universitaire en BUT Techniques de commercialisation, étant motivée a mettre a profit
mes compétences actuelles et futures, ma créativité et ma détermination au sein de ma
prochaine entreprise. A cet effet, je suis a la recherche d’un poste en alternance dans le
domaine commercial, marketing et/ou communication a compter de la rentrée 2024.

EXPERIENCES

Actuellement Conseillére de vente dans une boutique haut de gamme

Expérience significative en maroquinerie dans un environnement
prestigieux. Responsable de fournir un service client exceptionnel ainsi
gu'une expertise dans la présentation des produits et la mise en valeur
des collections contribuant a maximiser les ventes.

Février 2024 Hotesse de caisse

Fortement axée sur le service a la clientéle et le sourire, mon expérience
dans une petite supérette de quartier puis un supermarché m’a permis de
démontrer mes compétences afin d’assurer une expérience positive a la
clientéle, ce qui était expressément demandé par la direction.

e Encaissement - Comptage de caisse

e Conseil client (adéquation du produit a une recette)

2022 - 2023  Serveuse

8 mois J'ai travaillé comme serveuse pour un traiteur a I'occasion de nombreux

événements comme des mariages, des matchs DFCO etc. Mais
également dans plusieurs restaurants et salon de thé

e  Organisation - travail d'équipe
e  Résistance au stress - forte cadence de travail

e  Bonne mémoire - relation client

Depuis 2020  Travail saisonnier prét-a-porter

A plusieurs reprises, j'ai travaillé dans le magasin de prét-a-porter familial,
grace a quoi j'ai découvert I'importance de I'accueil et du conseil pour la
satisfaction du client. J’ai également, durant 1 mois travaillé pour une
marque de vétements, chaussures et accessoires.

e  Conseil client
e  Encaissement

®  Recevoir les marchandises, mise en rayon

e  Calculer les tarifs de vente

Depuis 2022  Action solidarité

J'ai participé a plusieurs reprises a une opération solidaire visant a vendre
des cupcakes et boissons au profit d’associations de chiens d’aveugles et
de personnes en situation de handicap.

Depuis 2019  Baby-sitting

J'ai effectué plusieurs baby-sittings d’enfants de tout age, ainsi, jai eu le
plaisir d’exercer certaines responsabilités. De surcroit, ce travail ponctuel

m’a aidé a développer de nombreuses qualités telles que la patience et la
flexibilité.



